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Uruchomiono platformę, dzięki której uzyskasz
teleporadę lekarską i pielęgniarską

Jeśli podejrzewasz, że jesteś zakażony/a koronawirusem możesz umówić się na wideorozmowę lub telekonsultację
lekarską albo pielęgniarską. Podczas takiej porady możesz otrzymać e-receptę bądź e-zwolnienie.

Podejrzewasz, że masz koronawirusa? Masz objawy, które Cię niepokoją?
Jeśli:
- masz objawy, które Cię niepokoją
- miałeś kontakt z kimś zakażonym, a teraz źle się czujesz
- jesteś na kwarantannie i źle się poczułeś
- masz powody podejrzewać, że jesteś zakażony koronawirusem

powinieneś skonsultować się z lekarzem podstawowej opieki zdrowotnej.

Pamiętaj! Nie idź do przychodni, ani na SOR. Możesz zakazić innych.

Jeśli  nie masz możliwości  skontaktowania się ze swoim lekarzem rodzinnym, umów się na konsultację on line:
https://pacjent.gov.pl/teleporada

Teleporada jest usługą przygotowaną z myślą o pacjentach, którzy podejrzewają obecność koronawirusa SARS-CoV-2
w swoim organizmie. Mogą oni w prosty sposób umówić się na teleporadę lekarską lub pielęgniarską w formie
wideorozmowy lub telekonsultacji. Podczas konsultacji pacjent może otrzymać e-receptę bądź e-zwolnienie.

Aby pacjent mógł  skorzystać z teleporady,  powinien wypełnić krótki  formularz zgłoszeniowy dostępny tutaj.  Na
podany w formularzu adres e-mail otrzyma wiadomość, w której zawarta będzie instrukcja. Pacjent może połączyć się
z pracownikiem medycznym za pomocą komputera lub laptopa wyposażonego w kamerę, mikrofon oraz głośnik bądź
przez telefon.

Wszelkie pytania dot. platformy Teleporad prosimy zgłaszać na adres e-mail: telepacjent@csioz.gov.pl.
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